
Lampiran KUESIONER

1 2 3 4 5

NO PERTANYAAN

2 Penggunaan aplikasi pajak online  dapat menghemat waktu saya 
4 2 9 72 20

3 Menggunakan aplikasi pajak online memungkinkan saya untuk
mengerjakan ugas-tugas saya dengan lebih cepat 2 6 16 66 16

4 Penggunaan aplikasi pajak online dapat meningkatkan kualitas
pekerjaa saya. 2 2 19 74 12

5 Aplikasi pajak online memungkinkan saya untuk mengerjakan tugas
saya dengan lebih praktis dan efisien 1 4 41 55 7

6 Penggunaan aplikasi pajak online secara keseluruhan sangat
membantu pekerjaa saya. 1 4 29 66 9

NO PERTANYAAN

NO

5

6
Saya menggunakan aplikasi pajak online untuk untuk membantu
mempermudah pekerjaan saya.

1 2 3 4 5

5
Saya menggunakan aplikasi pajak online untuk melihat laporan pajak
pribadi saya.

1 2 3 4

5

4
Saya menggunakan aplikasi pajak online untuk menghemat tenaga
dalam membantu pekerjaan saya.

1 2 3 4 5

3
Saya selalu menggunakan aplikasi pajak online dalam menghemat
waktu guna membantu pekerjaan saya.

1 2 3 4

5

2
Saya selalu menggunakan aplikasi pajak online dalam pembayaran
pajak.

1 2 3 4 5

1
Saya selalu memanfaatkan aplikasi pajak online dalam membantu
pekerjaan saya.

1 2 3 4
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Bagian 3. Penggunaan Sesungguhnya.

5

6
Saya mendapatkan kemudahan secara keseluruhan dari penggunaan
aplikasi pajak online  .

1 2 3 4 5

5
Saya tidak mengalami kesulitan dalam menggunakan aplikasi pajak
online .

1 2 3 4

Aplikasi pajak online  sangat jelas dan mudah untuk dipelajari. 1 2 3 4 5

3
Saya mendapatkan kemudahan dalam berinteraksi dengan aplikasi
pajak online  adalah.

1 2 3 4 5

4

7

2
Tampilan dan perintah aplikasi pajak online sangat flexible
digunakan.

1 2 3 4 5

1 Aplikasi pajak online  dapat di operasikan dengan mudah. 1 3 36 61

78 14

Bagian 1. Perpsepsi Kebermanfaatan 
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1 Penggunaan aplikasi pajak online dapat membantu mempermudah
pekerjaan saya 3 4 10

Bagian 2. Kemudahan Penggunaan 


