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Peningkatan pengguna kendaraan di Kota Makassar sebagian besar 
membutuhkan perawatan dan perbaikan saat kendaraan mengalami masalah. Mencari 
lokasi bengkel terdekat dari tempat dimana kendaraan mengalami masalah adalah salah 
satu hal yang paling banyak dibicarakan saat ini. Banyaknya bengkel yang tersebar di 
Kota Makassar tidak sebanding dengan informasi tentang lokasinya. Untuk 
memudahkan masyarakat dalam mencari dan menjangkau suatu lokasi dari suatu 
bengkel maka proses pencarian lokasi dapat dilakukan dengan memanfaatkan teknologi 
dari Google Maps API dimana kita dapat melihat lokasi bengkel tersebut. Metode 
penelitian berupa metode waterfall dimana didalamnya terdiri beberapa proses yaitu 
menentukan ruang lingkup aplikasi, menganalisis, membuat desain, menerapkan, 
menguji coba serta menggunakan aplikasi. Oleh karena itu diperlukan suatu aplikasi 
berbasis web yang dapat memberikan informasi mengenai lokasi bengkel yang masih 
buka yang ada di sekitar kita, yang nantinya memudahkan kita untuk mengetahui 
bengkel mana yang masih buka dan terdekat dengan lokasi kita. Hasil dari penelitian ini 
adalah aplikasi yang memberikan kemudahan pengendara untuk mencari lokasi bengkel 
terdekat dari titik lokasinya sehingga memudahkan membawa kendaraannya untuk bisa 
diperbaiki lebih cepat. 

Kata Kunci: 

Dengan semakin berkembangnya 
teknologi   berdampak terhadap 
akses informasi yang semakin mudah. 
Didukung oleh perkembangan teknologi 

 yang semakin pesat dan 
semakin murah dengan jangkauan 
teknologi broadband yang semakin luas 

memungkinkan seseorang untuk 
mendapatkan informasi semakin mudah 
dan cepat (Slameto & Pramono 2017).

Pengguna kendaraan  bermotor di 
Indonesia semakin banyak. Dari data 
yang dikumpulkan oleh BPS, jumlah 
kendaraan di Indonesia pada tahun 
2014 adalah sebanyak 114.209.266. Hal 
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tersebut juga akan berbanding lurus 
dengan jumlah kerusakan kendaraan 
bermotor, dalam hal ini adalah masalah 
ban. Ban bocor atau kempes bukan hal 
yang bias diperkirakan. Selain itu, ban 
sendiri merupakan bagian penting dari 
kendaraan kita (Ramadhani & Utama 
2020). 

Maraknya pengguna kendaraan di 
Kota Makassar sebagian besar 
memerlukan pemeliharaan dan 
perbaikan saat kendaraan mengalami 
masalah. Terjadinya kebocoran ban di 
tengah perjalanan sering dapat di 
sebabkan oleh banyak hal, seperti 
terkena benda tajam, usia ban terlalu 
tua ,bocor di bekas tambalan, atau bisa 
disebabkan oleh lainnya (Ramadhani & 
Utama 2020).  

Pencarian suatu lokasi merupakan 
satu Makassar tentu masih akan 
kesulitan untuk mencari tempat atau 
alamat yang diinginkan masalah yang 
paling banyak dibahas saat ini.    
Banyaknya bengkel yang tersebar di 
Kota Makassar tidak sebanding dengan 
informasi tentang lokasinya. Agar 
mempermudah masyarakat dalam 
mencari dan menjangkau suatu lokasi 
dari bengkel, proses pencarian lokasi 
dapat dilakukan dengan memanfaatkan 
teknologi dari  yang 
mana kita dapat melihat lokasi bengkel 
tersebut.  merupakan 
aplikasi peta bawaan dari semua 
perangkat android dan dapat diakses 
secara gratis oleh semua pengguna 
android.  menyediakan 
banyak fitur, salah satunya adalah 
pencarian rute dari suatu tempat ke 
tempat yang lain.  juga bisa 
diakses melalui 

.(Dewantara, Hanafi, & Nugraha 
2018) (Minarni & Yusdi 2015) 

Bengkel adalah tempat yang sangat 
dibutuhkan para pengendara yang 
mengalami masalah pada kendaraanya, 
bagaimana ketika kendaraan kita tiba-
tiba mengalami masalah di jalan? 
Pastinya kita segera mencari bengkel 
yang ada di sekitar jalan yang kita lewati 
saat itu. Bagaimana jika kita tidak 
mengetahui pasti lokasi bengkel yang 

ada di sekitar kita? Bagaimana jika kita 
mengetahui lokasi bengkel tapi bengkel 
tersebut tutup? 

Contoh sederhanya misalkan kita 
ingin membuat Sistem Informasi 
Geografis (SIG), dengan memanfaatkan 

, kita bisa membuat SIG 
tanpa perlu memikirkan Peta, dengan 
menggunakan  dan 
memanggil fungsi-fungsi yang 
dibutuhkan seperti menampilkan peta, 
menempatkan marker dan sabagainya. 
Tujuan penelitian adalah merancang 
sebuah aplikasi pencarian bengkel aktif 
menggunakan serta 
memberikan akses ke pengguna dalam 
mencari lokasi bengkel yang aktif dan 
berada didekat dari lokasi pengguna.  

Hasil dari penelitian ini agar 
mampu memudahkan pengguna yang 
sedang mengalami kesulitan dijalan 
untuk bisa mencari bengkel terdekat 
dengan memanfaatkan aplikasi ini. 
Beberapa penelitian sebelumnya yang 
telah di teliti dengan memanfaatkan 

yaitu saputro dkk, yang 
dilakukan pada tahun 2013 dimana 
dalam penelitiannya membahas 
mengenai pencarian rute terpendek 
untuk mengetahui tempat wisata yang 
ada di kota manado dengan 
memanfaatkan metode algoritma 
Dijkstra (Saputro 2013). 

Ada juga penelitian yang dilakukan 
oleh Darwis dkk di tahun 2019 dimana 
pencarian lokasi bengkel mobil resmi 
menggunakan teknik pengolahan suara 
dan bahasa alami (Darwis, Pasaribu, and 
Surahman 2019). Serta penelitian yang 
dilakukan oleh Herli, dkk yang 
diterbitkan pada tahun 2015 dimana 
pencarian hotel berdasarkan rute 
terpendek dengan pemanfaatan 
algoritma  (Herli, Raharjana, & 
Soeparman 2015). 

Tujuan dari penelitian adalah 
untuk membuat sebuah aplikasi 
berbasis  yang memudahkan 
pengendara untuk mencari bengkel 
terdekat dari titik lokasi keberadaan, 
sehingga dapat memudahkan untuk 
memperbaiki kendaraannya ketika 
sewaktu – waktu mengalami masalah di 
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jalan, serta mengefisienkan waktu dalam 
pencarian bengkel. 

 
 

 adalah jasa peta 
gratis dan online yang disediakan oleh 
google yang dapat ditemukan di 

. Pada situs 
tersebut kita dapat melihat informasi 
geografis pada hamper semua wilayah 
dimuka bumi. Layanan google  ini 
interaktif, karena didalamnya peta dapat 
digeser sesuai keinginan pengguna, 
mengubah tingkat , serta 
mengubah tampilan peta. Google 
juga menawarkan peta yang dapat 
diseret dan gambar satelit untuk seluruh 
dunia, serta menawarkan rute 
perjalanan (Huda 2014). 

 merupakan 
aplikasi yang dapat diakses 
lewat javascript agar  dapat 
ditampilkan pada halaman web yang 
sedang kita bangung. Untuk dapat 
mengakses , Kita harus 
melakukan pendaftaran Api  terlebih 
dahulu dengan data pendaftaran berupa 
nama domain web yang kita bangun. 
Banyak sekali kegunaan google map 
untuk website yang kita buat, 
diantaranya dapat digunakan untuk 
menampilkan lokasi pemilik website ( 
pada about us ), lokasi event/kegiatan, 
atau dapat juga digunakan untuk 
aplikasi GIS berbasis web.  

Pada Google Maps API terdapat 4 
jenis pilihan model peta yang disediakan 
oleh Google, diantaranya adalah:  
1. ROADMAP, ini yang saya pilih, untuk 

menampilkan peta biasa 2 dimensi  
2. SATELLITE, untuk menampilkan foto 

satelit  
3. TERRAIN, untuk menunjukkan relief 

fisik permukaan bumi dan 
menunjukkan seberapa tingginya 
suatu lokasi, contohnya akan 
menunjukkan gunung dan sungai  

4. HYBRID, akan menunjukkan foto 
satelit yang diatasnya tergambar pula 
apa yang tampil pada ROADMAP 
(jalan dan nama kota)  (Gufroni et al. 
2013)  

 

Teorema 
adalah sebuah persamaan yang penting 
dalam bidang navigasi, untuk mencari 
jarak busur antara dua titik pada bola 
dari  dan . Ini 
merupakan bentuk persamaan khusus 
dari trigonometri bola, 

, mencari hubungan sisi dan 
sudut pada segitiga dalam bidang bola. 
(Yulianto 2015) 

 
 
 
 
 
 
 
 
Gambar 1. Segitiga Bola Diselesaikan 
dengan Hukum Haversine Formula 

Hukum haversine adalah semua 
persamaan yang digunakan berdasarkan 
bentuk bumi yang bulat (spherical earth) 
dengan menghilangkan faktor bumi itu 
sedikit elips (elipsodial factor). Ini 
merupakan kasus khusus dari formula 
umum dalam trigonometri bolo,hukum 
haversines, yang berkaitan dengan sisi 
sudut segituga bola. Dalam unit bola, 
sebuah “segitiga” pada permukaan bola 
didefenisikan sebagai lingkaran-
lingkaran besar yang menghubungkan 
tiga poin , ,dan pada bola. Jika 
panjang dari ketiga sisi adalah (dari ke 

), b(dari ke ) dan (dari ke ), dan 
sudut-sudut yang berlawanan dan 
Maka hukum haversine menjadi: 
Haversin ( ) = haversin( - ) +sin( ) sin( ) 
haversin ( ). 

Haversine formula nantinya akan 
digunakan dalam perhitungan jarak 
antara dua titik GPS. Dalam hal ini 
adalah titk GPS user dan titik GPS 
tujuan, titik GPS ini berisikan latitide 
dan longitide, sehingga dapat menjadi 
kunci utama dalam perbandingan jarak 
pada penentuan lokasi bengkel terdekat. 
Berikut rumus haversine yang akan di 
implementasikan kedalam kasus ini: 
Haversine(     ) = haversine (Ɵ1-Ɵ2) + 

cos(Ɵ1) cos(Ɵ2) haversine (ƛ2-ƛ1)  
Dimana:  
Ɵ1 = latitude dari titik 1 atau posisi user.

http://maps.google.com/
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Ɵ2 = latitude dari titik 2 atau lokasi 
tujuan. 
ƛ1 = longitude dari titik 1 atau posisi 

user. 
ƛ2 = longitude dari titik 2 atau posisi 

lokasi tujuan.
D = Jarak antara dua titik. 
R = Radius. 

Dari perhitungan diatas, untuk 
menentukan jarak paling dekat dengan 
lokasi harus terdapat pembanding. Jadi 
harus terdapat banyak titik lokasi dan 
ditemukan jarak, barulah dibandingkan 
mana jarak terpendek. Untuk jalur jalan 
yang sebenarnya sesuai kondisi 
memanfaatkan , lalu akan 
ditampilkan marker antara lokasi user 
dan lokasi tujuan serta informasi jalan 
mana saja yang di lalui, untuk 
perhitungan  akan dilakukan 
didalam   yang dikerjakan oleh 

, dan hasilnya akan di jadikan 
sebuah , sehingga aplikasi tidak 
bekerja dengan berat. 

 adalah bahasa tambahan 
untuk HTML dan digunakan untuk 
membuat aplikasi dinamis yang 
memungkinkan pemrosesan data dan 
pemrosesan data. Semua tata bahasa 
yang diberikan akan dijalankan 
sepenuhnya di sistem komputer sebagai 
penyedia layanan, dan hanya hasilnya 
yang akan dikirim ke web browser. 
Script adalah bahasa berupa kode yang 
dapat meningkatkan fungsionalitas 
sebuah website yang ditempatkan dan 
diproses di server. Hasilnya akan 
dikirim ke klien, di mana pengguna 
menggunakan browser.(Anugraha, 
Angriawan, and Mashud 2020) 

Pada prinsipnya, metode penelitian 
menjadi kesatuan metode untuk 
memecahkan masalah secara logis dan 
sistematis serta dukungan dari data-
data yang valid. Untuk penelitian ini 
proses yang dilakukan di bagi menjadi 6 
tahapan yang tergambar dibawah ini :  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 2. Alur Penelitian 
 
Adapun tahapan-tahapan yang 

dilakukan dalam penelitian yaitu sebagai 
berikut: 
Pengumpulan data  
Pada tahap ini dilakukan proses untuk 
mengumpulkan data – data yang relevan 
dan terkait dengan penelitian yaitu 
mencari data-data bengkel yang ada dan 
juga informasi lokasi bengkel 
Analisis perangkat lunak  
Pada tahap ini analisis dilakukan dengan 
memperhatikan permasalahan dan 
tujuan dibangunnya Aplikasi Pencarian 
Bengkel Aktif Di Wilayah Kota Makassar 
Berbasis  
Rancangan perangkat lunak
Pada tahap ini membuat rancangan 
aplikasi pencarian bengkel aktif di 
wilayah Kota Makassar yang diinginkan 
pada tahap analisis
Pengkodean Aplikasi
Pada tahap ini membuat kode program 
aplikasi pencarian bengkel aktif di 
wilayah Kota Makassar dengan 
menggunakan bahasa pemrograman php
Pengujian aplikasi
Untuk mengetahui adanya kesalahan 
pada logika yang dirancang maka 
dilakukan uji coba dan bila terjadi 
kesalahan dilakukan perbaikan. Evaluasi 
dilakukan untuk menguji fungsi- fungsi 
dari aplikasi pencarian bengkel aktif di 
wilayah Kota Makassar 
Implementasi
Pada tahap ini implementasi dilakukan 
untuk menerapkan aplikasi yang telah 
dirancang melalui proses pengujian 
sistem. 
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Hasil Penelitian 
Perancangan sistem 

Langkah awal perancangan dalam 
pembuatan sistem informasi 
pengarsipan adalah membuat 
dokumentasi dengan menggunakan UML

dengan 
menggunakan beberapa buah diagram, 
yaitu : diagram kemudian 
membuat diagram, 
diagram dan yang terakhir diagram
yang menunjukan setiap aktifitas 
program atau sistem. 

diagram berfungsi untuk 
menjalankan sistem jika dilihat menurut 
pandangan orang yang berada di luar 
sistem ( ). Pada sistem ada beberapa 

 yang terlibat dimana  
tersebut yang menggunakan sistem 
pencarian bengkel aktif 
terdekat(Mulyani 2017).  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3 
 

Pada gambar 3 di jelaskan ada 3 
aktor yaitu admin, user bengkel dan 
user biasa, dimana admin dapat login 
dengan beberapa pekerjaan yaitu 
mengelola data bengkel, mengelola data 
admin dan lainnya. Dimana user biasa 
melakukan registrasi, mencari bengkel 
dan lihat lokasi bengkel. 
 

 
 ini 

mengembangkan proses bisnis dan 
urutan aktivitas dalam sebuah proses. 

diagram untuk aplikasi ini yang 
berlangsung pada  diagram 
menampilkanp proses jalannya sistem 

informasi  untuk lebih memperjelas 
diagram untuk  

menampilkan proses jalannya sistem, 
lebih jelasnya dapat dilihat gambar di 
bawah ini : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 4 
 Pada gambar 4 adalah 

 untuk , dimana 
pekerjaan terdiri dari olah data admin, 
olah data bengkel serta lihat maps. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. 
Pada gambar 5 adalah 

 untuk bengkel , dimana 
pekerjaannya yaitu olah data bengkel.  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6 :  
Pada gambar 6 adalah 

 untuk biasa , dimana 
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pekerjaannya dalam system yaitu 
mencari lokasi bengkel.  

 

 
diagram adalah suatu 

diagram yang memperlihatkan atau 
menampilkan interaksi-interaksi antar 
objek di dalam sistem yang disusun 
pada sebuah urutan atau rangkaian 
waktu. Interaksi antar objek tersebut 
termasuk pengguna, , dan 
sebagainya berupa meng- data dan 
sebagainya. 

 
 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7 
Pada gambar 7 terdapat 

, dimana admin dapat 
login kemudian masuk di beranda 
utama lalu masuk ke menu data admin 
dimana dapat menambah dan mengedit 
admin serta bisa ke menu data bengkel. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 8 
Bengkel 

 
Pada gambar 8 terdapat 

 bengkel, dimana 
dapat login kemudian masuk di beranda 
utama lalu masuk ke menu data bengkel 

dimana didalamnya dapat mengolah 
data bengkel yang ada. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 9 Biasa 
Pada gambar 9 terdapat 

 biasa dimana dapat 
langsung mengakses aplikasi berbasis 
web dengan mengetik urlnya di web 
browser kemudian mencari bengkel 
terdekat dari titik lokasi user kemudian 
melihat lokasi dari bengkel terdekat.

 

 

Pembahasan 
 

Rumus  merupakan 
rumus yang sering digunakan dalam 
navigasi, rumus Haversine digunakan 
untuk menghitung jarak antara titik di 
permukaan bumi menggunakan garis 
lintang (longitude) dan garis bujur 
(lattitude) sebagai variabel inputan. 
Haversine formula adalah persamaan 
penting pada navigasi, memberikan 
jarak lingkaran besar antara dua titik 
pada permukaan bola (bumi) 
berdasarkan bujur dan lintang. Dengan 
mengasumsikan bahwa bumi berbentuk 
bulat sempurna dengan jari-jari R 6.367, 
45 km, dan lokasi dari 2 titik di 
koordinant bola (lintang dan bujur) 
masing-masing adalah lon1, lat1, dan 
lon2, lat2, maka rumus Haversine dapat 
ditulis dengan persamaan sebagai 
berikut: 

x = (lon2-lon1) * cos ((lat1+lat2)/2); 
y= (lat2-lat1); 
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d= sqrt(x*x+y*y)*R 
 
Keterangan: 
x = Longitude (Lintang) 
y= Lattitude ( Bujur) 
d= Jarak 
R= Radius Bumi =6371 km 
B = 1 derajat= 0.0174532925 
radian 

Implementasi Aplikasi 
Halaman  Login 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 10 Halaman  dari aplikasi 
 

Pada gambar 10 terdapat halaman 
login utama dari aplikasi dimana 
digunakan untuk admin dan user 
bengkel untuk masuk ke aplikasi. Jika 
login berhasil maka langsung menuju ke 
dashboard atau beranda utama dari 
aplikasinya. 

 
Halaman  Data Bengkel 

 
 

Gambar 11 Halaman Data Bengkel 
Pada gambar 11  terdapat halaman 

data bengkel d  login utama dari aplikasi 
dimana digunakan untuk admin dan 
user bengkel untuk masuk ke aplikasi. 
Jika login berhasil maka langsung 

menuju ke dashboard atau beranda 
utama dari aplikasinya. 
Halaman Form Registrasi Bengkel 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 12 Halaman Registrasi
Bengkel 

 

Pada gambar 12  terdapat halaman 
form registrasi bengkel dimana setelah 
berhasil login masuk ke beranda utama 
lalu masuk ke halaman. 

 

 

Halaman  Dashboard   Bengkel 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 13 Halaman Dashboard 
User Bengkel 

Pada gambar 13 terdapat halam 
form user bengkel dimana didalamnya 
terdapat lokasi atau titik tempat bengkel 
berada. 
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Halaman  Cari Bengkel 
 

 
 

 

Gambar 14 Halaman cari bengkel 
 

Pada gamba 14 terdapat halaman 
form untuk cari bengkel. Dimana ketika 
diketik nama bengkelnya otomatis akan 
muncul. 

 
Halaman Perhitungan Metode 
Haversine 
 

 
 

Gambar 15 Halaman Perhitungan 
Metode 

  
Pada gambar 15 terdapat halaman 

form perhitungan metode 

dimana terdapat nama bengkel lalu jenis 
bengkel serta jarak. 

 

Sistem ini dapat menganalisa jarak 
terpendek dari dua buah titik 
menggunakan metode 

. Aplikasi ini dapat memberikan 
solusi kepada masyarakat untuk 
mencari lokasi bengkel yang aktif (buka) 
saat kendaraan mengalami masalah. 
Pengujian yang dilakukan yaitu dengan 
Metode , dimana metode ini 
mengukur fungsionalitas dari setiap 
form yang ada pada aplikasi yang telah 
di ujikan 
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