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Abstract: PT Mitra Mandiri Komputindo using fingerprints to record the presence of 
employees who have problems such as transparency of attendance data cannot be seen 
directly by employees and the presence of employees during working hours cannot be detected 
by a fingerprint machine. Out of office attendance problems, such as marketing visiting clients 
outside the office, attendance data is not well controlled. Another problem related to requests 
for permission, leave, overtime and manual letter submissions is by visiting HRD to provide 
application documents using Microsoft Office so that they are not integrated with attendance 
data, salary calculations and cause delays in printing letters such as salary slips. The solution 
to this problem is to build an HRM system that focuses on employee modules using Wi-Fi MAC 
Address and IMEI as presence validity. An Android mobile-based HRM system so that 
employees can take attendance at the office, outside the office, apply for leave, permits, 
overtime and submit letters. The system can also track the location of employees during 
working hours after making a presence. System development using the Waterfall method as a 
development model. The results of the tests that have been carried out show that the mobile-
based HRM system can be integrated with the HRM system on the HRD module. IMEI testing 
carried out on five smartphone devices that have different formats, but can still run as 
needed. 
 
Keywords: HRM System,  Presence, Wi-Fi MAC Address,  IMEI 
 
 
Abstrak: Pada PT Mitra Mandiri Komputindo menggunakan fingerprint untuk mencatat 
kehadiran karyawan yang memiliki permasalahan seperti transparasi data presensi tidak 
dapat dilihat secara langsung oleh karyawan dan keberadaan karyawan saat jam kerja tidak 
dapat dideteksi oleh mesin fingerprint. Permasalahan presensi di luar kantor, seperti 
marketing yang mengunjungi klien di luar kantor data presensinya tidak terkontrol dengan 
baik. Permasalahan lain terkait permohonan izin, cuti, lembur dan pengajuan surat yang 
dilakukan secara manual, yaitu dengan cara mendatangi HRD untuk memberikan dokumen 
permohonan menggunakan Microsoft Office sehingga tidak terintegrasi dengan data 
presensi, perhitungan gaji dan menyebabkan terlambatnya pencetakan surat seperti slip gaji. 
Solusi dari permasalahan tersebut yaitu dengan membangun sistem HRM berfokus pada 
modul karyawan menggunakan Wi-Fi MAC Address dan IMEI sebagai validitas presensi. 
Sistem HRM berbasis mobile Android sehingga karyawan dapat melakukan presensi di 
kantor, di luar kantor, permohonan cuti, izin, lembur dan  pengajuan surat. Sistem juga 
dapat melakukan tracking lokasi karyawan saat jam kerja setelah melakukan presensi. 
Pembangunan sistem menggunakan metode Waterfall sebagai model pengembangan. Hasil 
pengujian yang telah dilakukan menunjukkan sistem HRM berbasis mobile dapat terintegrasi 
dengan sistem HRM pada modul HRD. Pengujian IMEI yang dilakukan pada lima perangkat 
smartphone mendapatkan format yang berbeda, namun tetap dapat berjalan sesuai 
kebutuhan. 
 
Kata kunci: Sistem HRM, Presensi, Wi-Fi MAC Address, IMEI 

 
Pendahuluan 

PT Mitra Mandiri Komputindo 
merupakan suatu perusahaan yang 
bergerak pada bidang IT Solution 
software dan hardware. Karyawan 
pada PT Mitra Mandiri dalam 

melakukan presensi telah 
menggunakan fingerprint yang dapat 
membantu HRD dalam pencatatan 
kehadiran karyawan (Yuda & Sukoco, 
2018). Penggunaan fingerprint 
memiliki permasalahan yaitu, 
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transparasi data presensi yang tidak 
dapat dilihat secara langsung oleh 
karyawan (Permana, Rusdianto, & 
Fanani, 2020). Keberadaan karyawan 
di lingkungan kantor selama jam kerja 
tidak dapat dipastikan oleh mesin 
fingerprint. Permasalahan mengenai 
proses presensi karyawan yang 
bekerja di luar kantor, seperti 
marketing yang mengunjungi klien di 
luar kantor data presensinya tidak 
terkontrol dengan baik (Rozaq, 2018).  

Permasalahan terkait 
permohonan izin, cuti, dan lembur 
masih dilakukan secara manual. Cara 
manual tersebut karyawan mendatangi 
HRD untuk memberikan dokumen 
ketidakhadiran yang dibuat 
menggunakan Microsoft Office sehingga 
tidak terintegrasi dengan data presensi 
dan perhitungan gaji (Ningsih & 
Fibriany, 2018). Permasalahan lain, 
seperti pengajuan jenis surat misalnya, 
berupa slip gaji secara manual yang 
harus menunggu lama data slip gaji dari 
HRD dan menyebabkan terlambatnya 
pencetakan slip gaji (Welim & Iqbal, 
2017). 

Berdasarkan permasalahan di 
atas, akan dibangun sistem HRM 
(Human Resource Management) untuk 
modul karyawan (Jayadi, 2020). Sistem 
HRM dibangun berbasis mobile 
sehingga karyawan dapat melakukan 
presensi di kantor maupun di luar 
kantor, permohonan cuti, izin, lembur 
dan pengajuan surat. Pembangunan 
sistem ini mengusung REST API sebagai 
jembatan antar data dengan sistem 
HRM berbasis web dalam modul HRD 
(Permana et al., 2020). 

 Sistem tersebut berisikan fitur 
presensi dengan memanfaatkan Global 
Positinioning System (GPS), kemudian 
diolah menggunakan Wi-Fi MAC 
Address dari Wi-Fi Router dan IMEI 
perangkat smartphone karyawan 
sebagai penanda letak dari karyawan 
berada di lingkungan kantor dan 
validitas presensi (Adikara, 2015). 
Tujuan penggunaan Wi-Fi MAC Address 
yang ada pada Wi-Fi Router sebagai 

parameter untuk presensi di lingkungan 
kantor (Riyanto & Nugrahanti, 2018). 
IMEI pada perangkat smartphone 
merupakan nomor unik yang dapat 
dijadikan sebagai identitas karyawan 
dalam melakukan presensi (Fanggidae & 
Polly, 2016). Penggunaan IMEI dapat 
meminimaliasir kegiatan karyawan lain 
untuk mengendalikan perangkat secara 
jarak jauh (Susanti, 2021). 

Presensi dapat dilakukan setelah 
Wi-Fi MAC Address dan IMEI terdeteksi, 
kemudian memasukkan biometrik sidik 
jari karyawan yang telah didaftarkan 
pada perangkatnya untuk menghindari 
presensi oleh karyawan lain. Presensi di 
luar kantor menggunakan IMEI dan 
metode foto sebagai bukti presensi 
(Sussolaikah, 2021). Fitur lainnya seperti 
permohonan cuti, lembur, izin dan 
pengajuan surat dapat dilakukan dan 
melihat data tanpa mendatangi HRD 
(Nugrahanti & Sussolaikah, 2021). 
Sistem dapat melakukan tracking lokasi 
karyawan setelah melakukan presensi 
menggunakan GPS untuk memastikan 
keberadaan karyawan saat jam kerja 
(Bima, 2021). 

 
Metode Penelitian 

Metode penelitian dimulai 
dengan menggunakan metode 
pengumpulan data yang diperoleh dari 
observasi dan wawancara yang 
bertujuan untuk mendapatkan 
informasi valid secara langsung di PT 
Mitra Mandiri Komputindo untuk 
membangun sistem HRM (Anardani & 
Putera, 2018). Selain itu, pengumpulan 
data diperoleh dari jurnal penelitian 
sebelumnya dan sumber elektronik 
yang berkaitan sebagai acuan 
penulisan penelitian. Pada tahapan 
penelitian ini menggunakan model 
pengembangan sistem dengan metode 
waterfall. Metode waterfall merupakan 
model pengembangan yang bersifat 
linear, karena tahapan analisis 
requirement sampai dengan tahapan 
testing dilakukan secara berurutan 
dan tidak dapat dilakukan sebelum 
tahap sebelumnya selesai dilakukan 
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dan tidak dapat mengulang kembali ke 
tahap sebelumnya (Asyhari, Fudholi & 
Sari, 2021). Adapun tahapan penelitian 
seperti pada gambar 1. 

 

 
Gambar 1. Tahapan Penelitian 

 
Tahapan dimulai dari 

pengumpulan data yang terdapat 
input, proses dan output. Cara kerja 
metode waterfall dimulai dari tahapan 
requirement planning guna 
mengidentifikasi tujuan dari 
pembuatan sistem HRM serta 
menentukan kebutuhan fungsional 
sistem berdasarkan hasil identifikasi. 
Selanjutnya, tahapan design 
melakukan rancangan sistem secara 
keseluruhan berdasarkan kebutuhan 
fungsional. Kemudian, masuk pada 
tahapan coding dan debbuging 
program. Tahap terakhir, yakni testing 
untuk menemukan kesalahan dan 
memastikan bahwa input yang 
dihasilkan sesuai dengan kebutuhan 
yang telah dirancang. 

  
Hasil 

Sistem HRM dibangun dengan 
menggunakan framework Flutter 
berbasis mobile untuk modul 
karyawan. Dalam sistem HRM berbasis 
mobile, karyawan dapat melakukan 
presensi di kantor jika lokasi, Wi-Fi 
MAC Address dan IMEI perangkat 
smartphone terdeteksi oleh sistem. 

Pada tahap Realisasi Program 
Aplikasi dilakukan dengan 
implementasi dari hasil keseluruhan 
rancangan program aplikasi yang telah 
tersusun untuk merealisasikan sistem 
HRM yang akan dibangun. 

 

 

Gambar 2. Halaman Presensi di Kantor 

Gambar 2 merupakan halaman 
utama saat karyawan memasuki 
sistem HRM berbasis mobile. Pada 
gambar tersebut menggambarkan 
proses karyawan melakukan presensi 
di kantor. Presensi dapat berfungsi, 
jika lokasi sesuai, IMEI smartphone 
karyawan telah terdaftar dan 
terdeteksi menggunakan MAC Address 
Wi-Fi kantor oleh sistem (Juwari, 
2022). 
 

 
 

Gambar 3. Cara Kerja Presensi di 
Kantor 

 Cara kerja presensi menggunakan 
Wi-Fi MAC Address dan IMEI 
perangkat smartphone karyawan 
terlebih dahulu terhubung dengan 
modem kantor dan sistem HRM 
mendapatkan Wi-Fi MAC Address atau 
BSSID modem seperti pada gambar 3. 
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Setelah itu, sistem akan mengirimkan 
data IMEI smartphone dan Wi-Fi MAC 
Address (BSSID) dari modem tersebut. 
Lalu server mengirimkan kembali 
output berua IMEI dan Wi-Fi MAC 
Address atau BSSID telah terdaftar 
atau tidak. Jika terdaftar sistem akan 
memberikan akses dan melakukan 
pemindaian sidik jari karyawan untuk 
verifikasi presensi. Terakhir, 
mengirimkan data presensi ke server. 

 

Gambar 4. Halaman Profil dan Daftar 
IMEI 

 Status perangkat smartphone 
karyawan unregistered device sebelum 
mendaftarkan IMEI. Karyawan terlebih 
dahulu wajib mendaftarkan IMEI 
perangkat smartphone untuk 
menjalankan fungsi presensi di 
kantor.  IMEI akan secara otomatis 
terbaca dan karyawan perlu 
mendaftarkannya. Setelah mendaftar, 
lalu mendapat persetujuan dari pihak 
HRD status perangkat smartphone 
karyawan akan berubah menjadi 
registered device dan dapat 
melakukan presensi di kantor. 

 

Gambar 5. Halaman Detail Presensi  

 Halaman detail presensi 
menunjukkan detail presensi 
karyawan yang tercatat pada hari saat 
melakukan presensi yaitu, berupa data 
kehadiran dan pulang karyawan yang 
berisikan tanggal dan waktu. 

 

Gambar 6. Halaman Presensi di Luar 
Kantor 

 Halaman presensi di luar kantor 
yang mempertunjukkan tanggal 
presensi, waktu presensi, lokasi 
presensi, keperluan dan ambil foto 
presensi. Gambar pertama, 
menampilkan presensi di luar kantor 
dengan IMEI tidak terdaftar. 
Selanjutnya, memperlihatkan presensi 
menggunakan fake GPS yang 
diaktifkan oleh karyawan untuk 
melakukan presensi. Namun, lokasi 
tersebut terdeteksi oleh sistem secara 
otomatis memberikan pesan “Aplikasi 
mendeteksi Anda menggunakan lokasi 
ilegal”. Sehingga karyawan tidak dapat 
melakukan presensi dengan 
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memanfaatkan lokasi ilegal tersebut 
apabila lokasi tidak sesuai dengan 
lokasi sebenarnya. 

 

 

Gambar 7. Halaman Detail Presensi di 
Luar 

 Halaman ini menampilkan detail 
presensi di luar kantor berupa data 
kehadiran dan pulang. Data tersebut 
berisikan tipe hadir dan pulang, 
tanggal, waktu, keterangan presensi di 
luar dan foto sebagai bukti presensi. 

 

Gambar 8. Halaman Form Cuti dan 
Detail Cuti 

 Pada gambar di atas memaparkan 
proses permohonan cuti. Kemudian 
memproses permohonan cuti 
tersebut. Selanjutnya, karyawan dapat 
melihat detail data cuti. 

 

Gambar 9. Halaman Form Lembur dan 
Detail 

 Gambar di atas merupakan 
tampilan formulir lembur berisikan 
jam mulai lembur, jam selesai lembur 
dan keterangan lembur yang telah diisi 
oleh karyawan. Halaman detail ini 
berisikan informasi data lembur 
karyawan yang telah diproses. 

 

Gambar 10. Halaman Form Izin dan 
Detail 

 Tampak dari Gambar 10 
menunjukkan formulir izin  yang telah 
diisi oleh karyawan. Dalam halaman 
detail terdapat tombol edit data, jika 
data masih berstatus „Menunggu 
diproses‟ dan terdapat tombol untuk 
mengunduh berkas atau surat 
persetujuan izin setelah permohonan 
disetujui oleh pihak HRD dan 
Direktur. 
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Gambar 11. Halaman Form Surat dan 
Detail 

 Gambar 11 merupakan tampilan 
dari form surat, edit dan data surat. 
Halaman detail dan persetujuan surat 
yang berfungsi untuk menampilkan 
detail informasi permohonan yang 
telah dilakukan oleh karyawan. 

 

Gambar 12. Tampilan Monitoring 
Karyawan 

 Tampilan monitoring karyawan 
dapat dilihat oleh HRD dan Direktur 
dari sistem HRM berbasis web. Cara 
kerja tracking karyawan melalui 
sistem HRM berbasis mobile, yaitu 
setelah karyawan melakukan presensi 
hadir di kantor maupun di luar kantor 
secara otomatis sistem akan 
melakukan tracking lokasi karyawan 
tersebut saat jam kerja. Sistem bekerja 
melakukan tracking setiap 15 menit 
untuk membaca pergerakan lokasi 
karyawan. Sistem dapat mendeteksi 
lokasi karyawan saat jam kerja ketika 
sistem HRM berbasis mobile diakses 
atau dibuka oleh karyawan. Namun, 
jika sistem HRM berbasis mobile tidak 
diakses oleh karyawan secara online 
maupun offline setelah melakukan 

presensi, maka sistem tidak dapat 
melakukan tracking dikarenakan 
sistem operasi Android memiliki  
default  Task Manager yang berfungsi 
untuk menge-kill sebuah  task guna 
menutup aplikasi yang sedang 
berjalan. Ketika karyawan telah 
melakukan presensi untuk pulang, 
maka sistem akan berhenti dalam 
melakukan aktivitas tracking. 

Pembahasan 
Berdasarkan analisis data dari 

pengujian IMEI yang telah dilakukan, 
format IMEI pada setiap smartphone 
berbeda berdasarkan versi Android 
yang dimiliki oleh smartphone 
tersebut. Hasil persentase 
menunjukkan bahwa keberhasilan 
pengujian IMEI adalah 100%. Saat 
sistem melakukan pendeteksian IMEI 
terhadap versi Android 10 
memerlukan izin untuk mengakses 
pengidentifikasi yang tidak dapat 
disetel ulang. 

Versi lebih atau sama dengan 
10 akan mengembalikan UUID 
(Universally Unique Identifier) yang 
menampilkan 32 karakter unik. 
Sedangkan pada versi kurang dari 10 
yaitu, 9 dan 8.10 dapat mendeteksi 
IMEI sesuai dengan 15 digit angka. 
Sehingga perbedaan format IMEI tidak 
menjadi masalah terhadap 
pendaftaran IMEI, karena dapat 
didaftarkan dengan versi 8.10, 9, 
maupun 10 atau lebih.  
 
Simpulan 
 Penelitian sistem HRM berbasis 
mobile yang berfokus untuk karyawan 
ini telah berhasil diimplementasikan. 
Pembangunan sistem ini 
menggunakan framework Flutter dan 
memanfaatkan REST API sebagai 
jembatan antar data dengan sistem 
HRM berbasis web dalam modul HRD. 
Sistem  ini dapat menyediakan Wi-Fi 
MAC Address dan IMEI sebagai 
validitas presensi pada PT Mitra 
Mandiri Komputindo. Berdasarkan 
hasil penelitian yang sudah dilakukan 
dapat disimpulkan sebagai berikut: 
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1. Presensi di kantor dapat dilakukan 
oleh karyawan dengan sistem 
membaca Wi-Fi MAC Address dan 
IMEI yang telah terdaftar. 

2. Presensi di luar kantor dapat 
dilakukan oleh karyawan dengan 
sistem mendeteksi IMEI terdaftar, 
lokasi real, dan mengunggah foto. 

3. Berdasarkan hasil pengujian Wi-Fi 
MAC Address berhasil membaca 
Wi-Fi MAC Address yang 
terhubung dengan smartphone 
karyawan. Sedangkan pengujian 
IMEI yang dilakukan pada lima 
perangkat smartphone 
mendapatkan format yang 
berbeda, namun tetap dapat 
berjalan pada Android versi 8.1.0 
sampai dengan 10 sesuai 
kebutuhan. 

4. Karyawan dapat melakukan 
permohonan cuti, izin, lembur dan 
pengajuan surat secara digital agar 
pengelolaan dokumen terpusat. 

5. Sistem HRM modul karyawan 
berhasil terintegrasi dengan modul 
HRD berbasis web. 

6. Sistem dapat melakukan tracking 
selama jam kerja di kantor 
maupun di luar kantor setelah 
karyawan melakukan presensi. 

 Dari simpulan tersebut sistem ini 
sudah tercapai sesuai dengan tujuan 
penelitian untuk membangun sistem 
HRM menggunakan Wi-Fi MAC Address 
dan IMEI sebagai validitas presensi 
pada PT Mitra Mandiri Komputindo. 
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