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ABSTRAK  

Pengabdian kepada Masyarakat ini bertujuan untuk membekali 
peserta dengan soft skill penunjang persiapan kerja, meningkatkan 
pengetahuan dan ketrampilan peserta dalam membuat curriculum 
vitae berbasis ATS dan surat lamaran kerja serta meningkatkan 
pengetahuan dan keterampilan peserta dalam mengerjakan 
psikotest dan menjawab wawancara kerja. Metode pelaksanaan 
kegiatan dalam bentuk pelatihan yang meliputi pelatihan yang 
dipimpin instruktur (Instructor-Led Training) dan pelatihan interaktif 
melalui simulasi, game, dan diskusi sehingga peserta benar-benar 
memahami dan mampu menerapkan dengan baik. 
Program ini diikuti sebanyak 25 peserta dari Badan Komunikasi 
Pemuda Remaja Masjid Indonesia (BKPRMI) Kab. Cianjur. Kegiatan 
ini telah memberikan peningkatan pemahaman dan keterampilan 
para peserta dalam membuat CV ATS, surat lamaran kerja, 
mengerjakan psikotes, melakukan wawancara kerja, dan 
kemampuan softskill. Dan tentunya membantu para pemuda di 
Cianjur agar lebih mudah dalam mencari pekerjaan, dengan 
memberikan mereka bekal keterampilan dan pengetahuan yang 
relevan untuk menghadapi tantangan dunia kerja. Melihat respon 
positif dan kepuasan peserta dalam mengikuti kegiatan, maka 
diharapkan ke depan ada keberlanjutan dari program pengabdian 
kepada masyarakat ini. 
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ABSTRACT  

This community service aims to equip participants with soft skills to support 
job preparation, increase participants' knowledge and skills in making ATS-
based curriculum vitae and job application letters and increase participants' 
knowledge and skills in taking psychotests and answering job interviews. 
The method of implementing activities in the form of training which includes 
instructor-led training (Instructor-Led Training) and interactive training 
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through simulation, game, and discussion so that participants really 
understand and are able to apply well. 
This program was attended by 25 participants from the Indonesian Mosque 
Youth Communication Board (BKPRMI) Cianjur District. This activity has 
increased the participants' understanding and skills in making ATS CVs, job 
application letters, taking psychological tests, conducting job interviews, 
and soft skills. And of course helping young people in Cianjur to find jobs 
more easily, by providing them with relevant skills and knowledge to face 
the challenges of the world of work. Seeing the positive response and 
satisfaction of the participants in participating in the activity, it is hoped that 
in the future there will be a continuation of this community service program. 
 
Keywords: Training, Job Readiness, Skills 
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PENDAHULUAN 

Berdasarkan UU No. 12 Tahun 2012 tentang Perguruan Tinggi, pada pasal 5 disebutkan 
bahwa salah satu tujuan Pendidikan Tinggi adalah mewujudkan pengabdian kepada 
masyarakat berbasis penalaran dan karya penelitian yang bermanfaat dalam memajukan 
kecerdasan umum dan mencerdaskan kehidupan bangsa. Pengabdian kepada masyarakat 
merupakan kegiatan sivitas akademika dalam mengamalkan dan membudayakan ilmu 
pengetahuan dan teknologi. Perguruan tinggi berperan aktif dalam menggalang kerjasama, 
baik antar sesama perguruan tinggi, dunia usaha, dunia industri maupun terhadap masyarakat 
di bidang penelitian dan pengabdian. 
Persaingan di dunia kerja saat ini semakin ketat seiring dengan perkembangan teknologi dan 
dinamika kebutuhan industri. Kondisi ini menuntut pencari kerja untuk memiliki keterampilan 
dan kompetensi yang tidak hanya mencakup keahlian teknis, tetapi juga kemampuan dalam 
mempersiapkan diri menghadapi proses seleksi kerja yang semakin kompleks. Salah satu 
elemen penting dalam proses seleksi kerja adalah kemampuan untuk membuat Curriculum 
Vitae (CV) berbasis Applicant Tracking System (ATS), memahami psikotes, dan 
mempersiapkan diri untuk wawancara kerja secara efektif. 
Di Kabupaten Cianjur, khususnya di lingkungan peserta BKPRMI (Badan Komunikasi 
Pemuda Remaja Masjid Indonesia), terdapat potensi besar generasi muda yang dapat 
diberdayakan untuk menjadi tenaga kerja yang kompetitif. Namun, banyak di antara mereka 
yang belum memahami secara mendalam tentang cara menyusun CV ATS-friendly, 
menghadapi psikotes, dan wawancara kerja. Hal ini dapat disebabkan oleh kurangnya akses 
terhadap pelatihan yang relevan dan minimnya pengetahuan mengenai dinamika dunia kerja 
saat ini. 
Politeknik Ketenagakerjaan, sebagai perguruan tinggi vokasi dibawah Kementerian 
Ketenagakerjaan RI melalui Program Studi D-III MSDM dituntut untuk melaksanakan 
program Tri Dharma, yakni kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat. Kegiatan ini akan 
diadakan di Kabupaten Cianjur dengan tema “Peningkatan Kesiapan Kerja Peserta BKPRMI 
Kab. Cianjur melalui Pelatihan Penulisan CV ATS Friendly, Psikotes dan Wawancara Kerja”. 
Tujuan kegiatan pengabdian kepada Masyarakat adalah untuk (1) membekali peserta dengan 
soft skill penunjang persiapan kerja, (2) meningkatkan pengetahuan dan ketrampilan peserta 
dalam membuat curriculum vitae dan surat lamaran kerja, serta (3) meningkatkan 
pengetahuan dan keterampilan peserta dalam mengerjakan psikotes dan menjawab wawancara 
kerja. 
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METODE 
Skema yang dipilih dalam kegiatan pengabdian kepada masyarakat (PkM) ini adalah 
Pemberdayaan Berbasis Masyarakat (PBM). Fokus dari PBM adalah memberdayakan mitra 
dari kelompok masyarakat usia produktif yang akan berkompetisi dalam pasar tenaga kerja. 
Jenis kegiatan PBM dilaksanakan dalam bentuk workshop (pelatihan dan penyuluhan) selama 
dua hari mulai tanggal 22 sampai dengan 23 Oktober 2024. 
Pelaksanaan Program Pengabdian kepada Masyarakat dengan tema Peningkatan Kesiapan 
Kerja yang ditujukan untuk para remaja dari Badan Komunikasi Pemuda Remaja Masjid 
Indonesia (BKPRMI) Kab. Cianjur, Jawa Barat ini dilaksanakan di SDN Panembong 2, Desa 
Limbangansari, Kecamatan Cianjur, Kab. Cianjur. Adapun kegiatan ini berlangsung melalui 
berbagai tahapan sebagai berikut: 

 
 
 

  
 
 
 
 
 

 
Tahapan kegiatan dapat dijelaskan sebagai berikut: 

1. Perencanaan Kegiatan 
Tim merancang program kegiatan dengan cermat yang meliputi konsep kegiatan, tujuan 
kegiatan, sumber daya yang terlibat dan lokasi kegiatan. 

2. Koordinasi dan pembagian kerja tim  
Koordinator tim PkM melakukan koordinasi dan pembagian kerja, melakukan identifikasi 
awal, wawancara awal dengan ketua DPD BKPRMI Kab. Cianjur mengenai permasalahan 
ketenagakerjaan, utamanya mengenai tes seleksi kerja dan masalah pengangguran. 

3. Pelaksanaan Pelatihan 
Kegiatan pelatihan pengabdian kepada masyarakat ini dilaksanakan dengan beberapa 
model pelatihan, yaitu sebagai berikut: 
a. Pelatihan yang dipimpin instruktur (Instructor-Led Training) 

Instructor-Led Training adalah metode pelatihan tradisional di mana seorang 
instruktur mengajarkan materi langsung kepada peserta, biasanya di ruang kelas atau 
secara virtual. Model Pelatihan ini seperti halnya pelatihan kelas (classroom Training), 
metode ini mencakup ceramah, diskusi, dan presentasi, yang cocok untuk 
menyampaikan teori dan konsep. Metode ini efektif karena peserta bisa langsung 
bertanya dan mendapatkan penjelasan mendalam dari instruktur, tapi kadang bisa 
terasa monoton jika instruktur terlalu banyak bicara tanpa interaksi. 
1) Metode Ceramah 

Wina Sanjaya (2006: 147), menjelaskan bahwa metode ceramah merupakan cara 
penyampaian pembelajaran dengan penuturan secara lisan ataupun penjelasan 
secara langsung kepada peserta didik. Metode ini adalah cara 
mengimplementasikan strategi pembelajaran ekspositori. Setiap pemateri 
menyampaikan materi diawali dengan ceramah, memberikan penjelasan secara 
lisan mengenai konsep dasar/ pengertian CV dan surat lamaran kerja, psikotes, 
Teknik Wawancara. 

Gambar 1. Proses Tahapan Kegiatan 
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2) Metode Diskusi 
Diskusi adalah memberikan alternatif jawaban untuk membantu memecahkan 
berbagai problem kehidupan (Akrim, 2022:121). Metode diskusi dimaksudkan 
untuk dapat merangsang peserta dalam belajar dan berpikir secara kritis dan 
mengeluarkan pendapatnya secara rasional dan objektif dalam pemecahan suatu 
masalah. Peserta pelatihan diberikan kesempatan untuk saling berdiskusi di setiap 
penyampaian materi. 

b. Pelatihan Interaktif 
Ciri utama dari pembelajaran interaktif ini adalah adanya interaksi dalam proses 
belajar mengajar. Pelatihan interaktif melibatkan peserta secara aktif dan positif dalam 
proses belajar, antara lain melalui simulasi, permainan, atau diskusi kelompok. 
Metode pelatihan ini sama halnya dengan metode pelatihan simulasi (Simulation 
Training). Metode pelatihan ini membuat peserta lebih terlibat, sehingga materi lebih 
mudah dipahami dan diingat. Pelatihan ini biasanya lebih seru dan dinamis karena ada 
banyak interaksi antar peserta dan instruktur. 
1) Metode Simulasi 

Menurut Djamarah (2006), metode simulasi adalah cara penyajian pelajaran 
dengan meragakan atau mempertunjukan kepada siswa suatu proses, situasi atau 
benda tertentu yang sedang dipelajari, baik sebenarnya ataupun tiruan yang sering 
disertai dengan penjelasan lisan. Para pemateri akan memberikan simulasi dalam 
penjelasan materi agar mudah dipahami peserta pelatihan. 

2) Metode Pelatihan Permainan 
Metode pelatihan permainan adalah pendekatan pembelajaran yang menggunakan 
aktivitas berbasis permainan sebagai alat untuk meningkatkan keterlibatan peserta, 
membangun keterampilan, dan menyampaikan materi pelatihan. 

 
4. Evaluasi 

Bentuk evaluasi yang dilakukan untuk melihat sejauh mana hasil dan dampak kegiatan 
terhadap mitra adalah melalui pre test dan post test, kemudian respon atau umpan balik 
dari para peserta. Di samping itu evaluasi dilakukan secara langsung, setelah kegiatan 
selesai. 

 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat dilaksanakan SDN Panembong 2, Desa 
Limbangansari, Kecamatan Cianjur, Kab. Cianjur dengan sasaran remaja-remaja dibawah 
koordinasi Badan Komunikasi Pemuda Remaja Masjid Indonesia (BKPRMI) Kab. Cianjur. 
Kegiatan PkM dilaksanakan melalui pemberian pelatihan, yang terdiri dari materi membuat 
surat lamaran dan CV, Tips Pengerjaan Psikotes, dan Teknik Wawancara. Tujuan kegiatan 
pengabdian kepada Masyarakat adalah untuk membekali peserta dengan soft skill penunjang 
persiapan kerja, meningkatkan pengetahuan dan keterampilan peserta dalam membuat 
curriculum vitae dan surat lamaran kerja, serta meningkatkan pengetahuan dan keterampilan 
peserta dalam mengerjakan psikotes dan menjawab wawancara kerja. 
Program ini terlaksana selama dua hari mulai tanggal 22 s/d 23 Oktober 2024 sesuai jadwal 
kegiatan sebagai berikut: 
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Selasa, 22 Oktober 2024 
Waktu Kegiatan PIC 

 
13.00 - 13.30 

Pembukaan (sambutan Wadir II) dan 
pre-test Hartanto 

 
13.30 - 14.30 

1. Bedah Curriculum Vitae (CV) 
2. Surat lamaran   Muh. Eko Abrian Kusuma 

14.30 - 16.00 Praktik membuat CV ATS Dony Firman Santosa 
12.00 - selesai Penutupan kegiatan hari pertama Mahasiswa 

Rabu, 23 Oktober 2024 
Waktu Kegiatan PIC 

 
08.00 - 09.30 

Tips pengerjaan psikotes dan 
latihan soal psikotes Ni Luh Putu Nia A.  

 
09.30 - 11.30 Teknik wawancara Doni Mardiyanto 

 
11.30 – 11.45 

Posttest dan pengisian kuesioner 
feedback pelatihan oleh peserta Tim Mahasiswa 

11.45 - 12.00 Penutupan kegiatan Ketua BKPRMI 
Tabel 1. Jadwal Pelatihan 

Kegiatan diawali dengan pembukaan oleh ketua DPD BKPRMI Kab. Cianjur dan 
Wakil Direktur II Politeknik Ketenagakerjaan. Selanjutnya penyampaian materi yang pertama 
tentang konsep CV (Curriculum Vitae) dan surat lamaran yang dijelaskan terlebih dahulu oleh 
pemateri pertama yang diikuti tanya jawab dengan para peserta. Sebelum dilanjutkan materi 
kedua, tim mahasiswa Polteknaker memberikan ice break atau game ringan untuk 
menumbuhkan semangat dan antusias peserta. Pada materi kedua, yakni praktik membuat CV 
ATS Friendly (Applicant Tracking System), para peserta diajarkan bagaimana cara membuat 
CV ATS Friendly yang mendukung dan mudah dibaca oleh sistem dengan menggunakan 
handphone masing-masing. Dalam proses simulasi dan praktik, selain melibatkan penggunaan 
HP, peserta juga diajarkan tentang penggunanaan program aplikasi atau platform online 
Linkedin. Ini merupakan platform online yang menghubungkan para professional di seluruh 
dunia. Para peserta dapat memanfaatkan platform ini untuk mendesain biodata diri agar 
menarik perusahaan, menemukan lowongan dan kesempatan magang serta dapat memperkuat 
hubungan profesional. Peserta diminta untuk membuat biodata masing-masing sesuai arahan 
dan dilakukan pendampingan sampai berhasil. Selama proses berlangsung para peserta sangat 
antusias mengikutinya, karena ini menjadi pengalaman pertama bagi mereka serta menambah 
pengetahuan baru yang belum pernah didapat sebelumnya. Pada akhirnya output atau luaran 
dari materi yang pertama ini adalah peserta telah bisa membuat dan memiliki sebuah CV ATS 
Friendly dan terdaftar di platform Linkedin. 

Pada materi ketiga, para peserta diajarkan tentang tips pengerjaan soal psikotes dan 
latihan simulasi soal-soal psikotes. Pemateri menunjukkan contoh soal psikotes berikut trik 
atau cara memecahkan soalnya. Para peserta terlibat langsung dalam proses pelatihan ini, 
mereka diberi kesempatan untuk menjawab soal sebelum dilakukan pembahasan, dan diakhir 
sesi materi ini, peserta diberi contoh soal psikotes, yakni tes Kraepelin kemudian 
disimulasikan pengerjaannya dengan diberi batasan waktu sebagaimana tes sebenarnya di 
dunia kerja. Dan pastinya para pesera sangat antusias dan senang mengikuti sesi ini bahkan 
selalu dibuat penasaran dalam setiap pembahasan soal kasusnya. Adapun luaran dari materi 
ini adalah para peserta mendapatkan tambahan pengetahuan dan pengalaman baru dalam 
menjawab soal-soal psikotes sebagai bagian dari proses seleksi di perusahaan. Setelah materi 
selesai, seperti biasa dilakukan ice break untuk me-refresh peserta agar tetap semangat dan 
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fokus. Kemudian pada materi ke-4, para peserta diajarkan tentang teknik wawancara kerja 
yang baik. Pemateri menjelaskan tentang hal-hal yang harus diperhatikan dalam menghadapi 
wawancara, mengidentifikasi pertanyaan yang sering keluar dalam proses wawancara, lalu 
bagaimana cara menjawab pertanyaan pewawancara dan etiket peserta dalam proses 
wawancara. Selanjutnya dilakukan simulasi wawancara dengan para peserta. Dari proses 
simulasi ini ternyata masih banyak ditemukan permasalahan yang terjadi selama wawancara, 
antara lain masih gagap dalam memberikan jawaban wawancara, tidak bisa menjawab 
pertanyaan pewawancara, rasa grogi/ nerveous, dan sikap wawancara yang kurang baik. Tentu 
simulasi materi ini sangat diinginkan para peserta, selain antusias mengikuti, peserta juga 
aktif bertanya dan mencoba praktek. Selain dibekali keterampilan secara langsung, peserta 
juga diberi file modul materi untuk dipelajari di rumah masing-masing. Di akhir sesi, pemateri 
juga memberikan tambahan pengetahuan tentang cara atau kiat untuk membuka peluang 
diterima kerja pasca wawancara kerja. Sehingga para peserta benar-benar telah mendapatkan 
pengetahuan tentang teknik wawancara kerja yang baik dan benar. 

 
 

 
Gambar 1. Proses Pelatihan dengan pemateri 

 
Gambar 2. Simulasi Wawancara Kerja 

 

 
Gambar 3. Simulasi Game (Ice Break) 

 
Gambar 4. Dokumentasi Pengabdian Kepada 
Masyarakat di Desa Limbangansari, Cianjur 

 
Hasil evaluasi pemahaman peserta melalui pre test dan post test adalah sebagai 

berikut:  

Keterangan 
Pre Test Post Test 

Rata-Rata 
(score/20 butir soal) 

Rata-Rata 
(score/20 butir soal) 

25 Peserta 12/ 20 17/ 20 
 60 % 85 % 
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Tabel 2. Hasil Pre Test dan Post Test 
Peserta kegiatan PkM sebelum dilaksanakan kegiatan pelatihan rekrutmen kerja, 
pada dasarnya sudah memiliki pengetahuan yang cukup baik. Hal ini dapat dilihat 
pada tabel 2, dari skor yang dihasilkan dalam pre test dan post test, apabila 
dipersentase saat pre test terdapat 60% jawaban benar, setelah post test terdapat 
85%, jadi ada kenaikan sekitar 25% jawaban benar. Dari data diatas dapat 
disampaikan bahwa kegiatan PkM ini telah memberikan dampak positif, yakni 
meningkatnya pemahaman peserta tentang materi CV ATS Friendly, surat lamaran 
kerja, psikotes, dan teknik wawancara. 
Adapun hasil peningkatan pelatihan dapat ditunjukkan dalam bentuk grafik sebagai 
berikut: 

 

 
Gambar 5. Grafik Peningkatan Hasil Pelatihan 

 
 

SIMPULAN DAN SARAN 
Secara keseluruhan kegiatan pengabdian kepada masyarakat dengan tema Peningkatan 
Kesiapan Kerja Peserta BKPRMI Kab. Cianjur Melalui Pelatihan Penulisan CV ATS 
Friendly, Psikotes dan Wawancara telah berjalan dengan lancar dan mendapatkan respons 
yang sangat baik. Proses pelatihan dilakukan dengan model dipimpin langusng oleh instruktur 
(Instructor-Led Training) dan Pelatihan Interaktif. Dalam proses penyampaian materi 
dilakukan  berbagai metode, yakni metode ceramah, metode diskusi, permainan, dan metode 
simulasi sehingga materi dapat tersampaikan dengan efektif, disamping itu peserta mengikuti 
pelatihan dengan sangat aktif dan interaktif. Dan selama kegiatan, peserta selalu hadir penuh 
mengikuti sampai selesai. Dari kegiatan tersebut, peserta telah mendapatkan bekal wawasan 
dan keterampilan guna menghadapi proses rekrutmen kerja. Peserta telah diajarkan cara 
membuat CV ATS Friendly dan surat lamaran kerja, trik mengerjakan soal psikotes, praktik 
wawancara yang baik dan benar.  
Adanya pelatihan diharapkan dapat memberikan pemahaman secara berkelanjutan dalam 
membekali peserta mempersiapkan peserta menghadapi tes seleksi kerja dan berhasil lolos 
hingga diterima kerja di perusahaan. Akan labih baik, program pengabdian kepada 
masyarakat berupa pelatihan rekrutmen kerja dapat dilaksanakan secara berkala dan 
berkelanjutan dengan pengembangan materi yang lebih terkini. 
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